


ODQDJHPHQW RI 3URPRWLRQDO

/IRILVIKDUPDSKDUPDFHXGWVROLOD W KWEHELD QAIQRIVS LW@®KD U P D RUHVUW V
FXVWRWMWMKAH/ G HVNQ RV SH B O LWHHUWGY W RN HDVOAOK KBLLWY W U LCEEKWMVORFS(KD U P D FH XW L F I

DQEG&HDOWKHERGBKFRMLWD QRHVSHFLDUYHVUNAAFRHROWEHD QDIHPROSMRPRWLRQDO
PDWHULDO

SKDUPDFHRWERDOXANREIURFRWRRBRW B WIETRR WW H/IDUWD WD X QFKY H CRUEBIVR X W

LQIRUPBWREMLIIRMWKSK DU P D BIHWH O RE2I6GPDO W H UWRQ F U HDR/IBIUR G XFIWNV EEL O L W\
GLVSOD\V VWRSSHUV ZREOHUV HWF

SURPRWPRQMHWWDKPIDLOQRUWRROYW D O YA SVQVNKH
SKDUPDRGHGLFOLY L WFRDWDORUWMNEZOHW H WIMEX U H
EUDQGHG JDGJHWY DUH DPRQJ WKH PRVW ZLGHO

MWV FRPPRMQRR ®RE WWHRQG HUHDOBR XU WKBWLQJ
WRJHWKRUHYNOQER P DFYSH F L DIDQ @K L FKH U DND
IRUXP WR SURPRWH WKHLU SURGXFWYV

,QDOBGDVHYRGORIJLVAVOLGNVIHPROWKHYBWHUILWDOV

HV VH QMR Q 8 XW KR U UHFFI\H P H Q WRDIW KIRIQW H UDL\D O V
QHHGHG



J)DFLOLWLHYV IRU WKH PDQDJHPHQW RI SUF

SWRILDAKDURBKD YBIVSHFIADEHKRWKWD QD JSHWR W L PQDNIOU KBIVIB FLOD WA H®RW KH
ORJLVWLFV FRPSOH[ WRDWD/RULNWD KDV LQ

7 K LWWH DLVF DARE DADHIG K RAKKIBIVR R GG H U SDOOWDWMVWRZ Q KRMXUYHLUBD Q&RHMA9
DQG VWDII ZKR VSHFLDOLVH LQ ERWK RSHUDWLRQV DQG PDQDJHPHQW

ODWHIVGRO® WHERWKRVBUUERQWWEH DULRWHFLSLMD®@BH SRR \LSV IS\ U P D BIDHWL HQ W V
HWF




JHDWXUHYV RI SURPRWLRQDO PDWHULDC

$W /RIJLVWD 3KDUPD ZH PDQDJH WKH SURPRWLRQDO PDWHULDOWV LQIRUPDWLRQ ZLWK Wi
SURGXFWV 7KLV DOORZV XV WR RIITHU RXU FXVWRPHUYV

« 200LQH VWRFN LEAYX@ULWR DQIGVE\ ORFDWLRQ

« 200LQH WUDFNVHUYLEHDWKDW DOORZV \RX WR YLHZ WKH UHDO WLPH VWDWXV RI DQ R
.« 2Q0LQH GRZQORDGN CRIYFRQDWHR®R/B2/ V

« 3RVVLELOLW)\ RI PDQDJLQJ WHKHLPD V& BUHY HQWAO REIMBIDWHG PDWHULDOV

. 2SWLRQ WR VWRUH SURGXREW VDPSOHV DW

« ORQWK®WDWLRORQHOMHWRMWWR UHGXFH LQYHQWRU\

« %DWFK PDQDL1HPWKHVFXVWRPHU PDWHULDO UHTXLUHV LW

« )XO0O WUDFRIDHDPK WWHP IURP DGGLWLRQ WR VWRFN WR WKH SURGXFW V ILQDO GHVWI
« $GGLWLRQ \RR DFWXDO XQLWV UHFHLYHG SUHYHQWLQJ VWRFN LQDFFXUDFLHV GXH WR
« 6XSS@UHULYHU\ QRWH PBERWLFDO)DQG GLILWDO ILOH NHHSLQJ

« '"LVWULEXWMWLRQ/EA\\FOHV

« 3UHSDUDMQEMHOLYHWMRER/QIHUHQVS FLIOP E H ODCARRIU GAL RVK H
FRQIHUHQFH UHTXLUHPHQWY DQG GHOLYHU\ RQ GD\ WLPH DQC

.« 3UH KDQGKDQGOLQJ RI NLWV FRQIHUHQFH EDJV EDWFKHV RI |

« $SGYLARVYWKBHRSOHVSRQVREVWXKHEURPRWPRQHUXDXODPDYNHWLQJ
GHSDUWPHQWYV




HE WRRO

‘H DOK® YBIZHENRR@BWHBXVW R BDHWDW LRIWD O L@ B FW LR QIRUQWHWYQD O
PDQDJHPHQW

« WHPDVWHQFOXGRQUV®DWIEDE P DJHMD OLAV HRAR X UFBIW H UD.Q @/\K H
FRPSRVLWLRQ RI WKRVH WKDW KDYH DOUHDG\ EHHQ KDQGOHG

« . QIRUPDWER®BW GHWVW R BN F LS GHOWD E CZKLWD @ HH B R U WHREF HIQR U
HDVH RI XVH

« "HOLYHOQVRUPDI\RBDFRUGHMDKG L U BEWNR KHK L S SZIBV IDWQIS U RRI
GHOLYHU\

.« 3DVVZRUG SURWHFMWRO OWREBIDERWWRBR Q WHHX® H @ VDK F HWW K H
LQIRUPDWLRQ

« %BXGRUGHHFRUGXQBEWLR &R®LLPS\OH O WKWH F L S L RWVKGID W D EDIQVGH
W K@IX PHERR X Q LW/RVH QOBQ & KVH\ VW HWE D S D RQHH S O L FABKR U G MURVY®I O HF W H G
UHFLSLHQWYV

« 2SWLRQ RI EXON UHFLSLHQW XSORDGYV




.H\ SHUIRUPDQFH ,QGLFDWRUYV

$W /RILVWD 3KDUPDREZHXKDNH DHUYLFH PHDVXAKLNVNHOD\WWHPW-OORZYV XV WR DQDO\VH

« 3URGXFWLRQ

« 2UGHUV UHFHLYHG YV RUGHUV SUHSDUHG

« /JLQHVY UHFHLYHG YV OLQHV SUHSDUHG

.« 8QLWV UHFHLYHG YV XQLWYV SUHSDUHG

« '"HOLYHU\ UHSRUWYV WR HQG FXVWRPHUYV

« ,QGLYLGXDO DQDO\VLV RI WUDQVSRUW LQFLGHQWYV

« ,QGLYLGXDO DQDO\VLV RI LQFLGHQWY DQG UHFRPPHQGHG LPSURYHPHQWY EDVHG RQ \
« .QYHQWRU\ PDQDJHPHQW

« 5SHFHLSW RI JRRGV

$OFOW KLY IR URBWDEPRIQWLQREBXNR Y HVHQMOV. YBIQ B H Y F IV MVGRFINQ D J H PH@QBMS UHVH R @R B QWK O\
EDVLV DW PHHWLQJYV DUUDQJHG ZLWK WKH FXVWRPHU




SRWDWLRQ UHSRUWYV

,QD G L WWRMXMR Q WBKQD ORMI3VZHSURYLGH
RXBXVWRREHUWKI RWDWHREBRQSURPRWLRQDO
PHUFKDQ @KUWH S R B WHLQ/®/ HR ¥ B BWGIR W
EHHPR Y HE&X U LVQK®ID VWP R QWKIMR SHUDWLR QV
SURY L\G KFXIV W RALMIX® OV L FRUPD. W N WALKODW
FRX@BGHVWURXB®OIWLPLWKBDQDJIHPHQW
RI WKHLU OLYH VWRFN

SHFRUGLQJ DQG
PDLQWHQDQFH VHUYLFHV

)R D BRUR Z KM MAD HH G BIigF D @/ D R B LRHD Q \
SURPRWPP@DABPHGWRFHVWHKBWKHXVWRPHU
UHT X LIUIRO XGHRHLY QQHFR URBUGIRWEHKD O |

RI WKH HQG FXVWRPHU RU WKH ODERUDWRU\




Z727Z ORJLVWDSKDUP




